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Рынок онлайн торговли
FMCG товарами



Доля онлайн канала в странах Европы

Онлайн продажи заметно выросли на
фоне ограничений вызванных
глобальной пандемией

Доля онлайн продаж динамично
выросла во всем мире включая
Европу превысив значение в в
таких рынках как Франция Бельгия
Нидерланды и Чехия
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Доля продаж от омниканального рынка



Онлайн продажи в странах Европы

Динамика продаж в онлайн канале в стоимостном выражении
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На фоне снятия ограничений происходит замедление онлайн канала и восстановление спроса в каналах
Магазинов у дома и Дрогери



Онлайн покупки привлекают покупателей все больше

Источник

Основной способ совершения покупки

оставляет доля онлайн
торговли от общего рынка

в денежном выражении
плавающий год с окончанием
в июне

Покупаю большую часть продуктов офлайн Покупаю поровну и офлайн и онлайн

Покупаю большую часть продуктов онлайн

Доля тех кто стал совершать основную часть покупок в офлайн магазинах продолжает
сокращаться



Источник Ритейл аудит Рынок Продукты категорий для которых доступен аудит на рынке и
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Динамика доли онлайн продаж
денежное выражение

апрель май июнь июль

Но относительно аналогичных периодов
предыдущих лет показывает положительную

динамику

Значимость онлайн продаж сократилась после ажиотажного пика
в марте но остается выше предыдущих лет



Источник Ритейл аудит Рынок Продукты категорий для которых доступен аудит на рынке и

99

41

Северо Запад лидирует по приросту доли онлайн продаж
за последние три месяца

Центр Москва Северо Запад Санкт Петербург
Тотал

неделя Май Июль

Юг Волга Урал Сибирь Д Восток



потребителей в России сравнивают цены
на большинство продуктов
в онлайн и офлайн магазинах

Источник декабрь Почему Вы покупаете продукты питания и товары массового спроса в интернете

потребителей в России считают основной
причиной покупки онлайн
возможность найти товары по более низким
ценам



Доля онлайн продаж по промо установила новый рекорд

из товаров купленных онлайн были проданы по акции

Источник Без учета продаж табака онлайн ритейл аудит

Янв Фев Мар Апр Май Июн Янв Фев Мар Апр Май Июн

Промо продажи Регулярные продажи

Онлайн

Доля промопродаж денежное выражение

Оффлайн



из

категорий снизили скидки

категорий потеряли долю промо
продаж

Снижение
скидки

Увеличение
скидки

Рост доли промо в
деньгах

Источник Офлайн рынок денежная доля продаж и изменение скидки в мае июне к маю июню

Падение доли промо в
деньгах

Орехи

Батарейки
Шоколадные
вафли

Губки для мытья посуды

Гречневая крупа Бритвы и станки

Презервативы

Туалетная
бумага

Средства
женской
гигиены

Средства для мытья
посуды

Растительное масло

Свежее мясо

Газированные напитки

Соки

Офлайн рынок снижение глубины скидки

В категорий глубина скидки снизилась



Снижение
скидки

Увеличение
скидки

Рост продаж в деньгах

Падение продаж в деньгах

Замороженное тесто

Шоколадная паста

Пластыри

Халва

Сидр

Замороженные бургеры

Средства по уходу за мебелью

Сладкое развесное печенье

Энергетические напитки

Кожные антисептики

из

категорий снизили скидки

категорий нарастили продажи

Источник онлайн ритейл аудит Онлайн рынок денежная доля продаж и изменение скидки в мае июне к маю июню

Творог развесной

Фруктовые соки

Молоко стерилизованное

Чистящие средства для плит

Онлайн рынок обратный тренд

В категорий размер скидки вырос



Рынок онлайн торговли
товарами

Следите за результатами свежих исследований от
в нашем телеграм канале


